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Presentacion

Una vez pasada la nochevieja de 2020, decir que dejamos atras un afio para la historia es mas que una
obviedad. Para las entidades que forman parte de la Red Anagos ha supuesto un ingente esfuerzo
repensar el funcionamiento de las organizaciones y adaptarse a la situacion de crisis sanitaria y social
causada por la pandemia COVID-19 no solo para seguir prestando la atencion habitual a los colectivos
mas vulnerables de la sociedad, sino para ademas incrementar el apoyo a las personas en este dificil
momento de escala global.

Es justo en situaciones como esta cuando se demuestra la utilidad del trabajo coordinado y en red.
También cuando se evidencian las carencias. Para la Red Anagos ha sido una oportunidad de
demostrarse a si misma lo estratégico de compartir experiencias, de unir fuerzas en la bdsqueda de una
mayor incidencia social y politica, de encontrar soluciones colectivas y sentir el reconfortante apoyo en las
ocasiones en que las dificultades parecen ganar la batalla. El nivel de coordinacién y exigencia ha
aumentado en 2020 a niveles muy superiores porque la dificil situacién vivida, especialmente la padecida
por las personas mas vulnerables, asi lo ha requerido.

La puesta en valor de herramientas telematicas y su rapida incorporacion al dia a dia de la entidad, ha
sido otra de las grandes apuestas en la carrera por la adaptacion a este afo sin abrazos. Sin embargo, el
obligado replanteamiento de nuestras formas de trabajo, ha traido también éxitos sin precedentes como la
primera edicion 100% telematica de la Feria de Economia Social y Solidaria y la campafia de Mercado
Social Canarias, con un alcance de mas de 100.000 personas en las principales redes sociales y con un
alto nivel de interactividad y participacion.

No hay duda de que 2020 deja tras de si momentos de gran dureza y dificultad, pero también la certeza
de la capacidad de adaptacion de las organizaciones sociales, lo fundamental de la cooperacion y la
solidaridad y, una vez atendida la urgencia, la necesaria reflexion sobre el modelo de sociedad que
hemos construido hasta el momento, vislumbrando la cada vez mas urgente transicién hacia un modelo
en el que la conservacion de la vida esté en el centro, y ese es precisamente, el enfoque ultimo de la
Economia Social y Solidaria.

Alicia Silva de la Cruz

Presidenta de Red Anagos
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RED ANAGOS

La Red Anagos, es una entidad con personalidad juridica propia que aglutina, entre asociaciones y
fundaciones, a 22 entidades de referencia en Canarias en la atencién directa a personas que se
encuentran en situacion de exclusion social o en riesgo de padecerla, y por ello, con menos
oportunidades de acceso a la educacion, a la formacion, al empleo, a la adquisicion de los bienes basicos
para la vida por falta de recursos econémicos, etc., hablamos pues de personas que sufren pobreza
severa, violencia machista, malos tratos, refugiadas, enfermedad mental, discapacidad fisica o sensorial,
etc. Todo ello se aborda desde multiples perspectivas y programas, desarrollados con independencia
desde cada entidad, pero muy conscientes de que en la cooperacion y el trabajo en red, esta nuestra
principal fortaleza.

Ademas, la Red Anagos es la red canaria de REAS (Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria),
teniendo entre sus objetivos principales, el desarrollo de la Economia Social y Solidaria (ESS) en el
archipiélago como instrumento transformador hacia una sociedad mas equitativa e inclusiva; es por ello
gue las entidades de la Red Anagos, asumen como parte fundamental de su adhesion, el compromiso
con los principios y valores recogidos en la “CARTA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA”, y materializan ese
compromiso a través de la realizacién de la Auditoria Social de REAS, que es un proceso que permite a
una organizacion evaluar su «eficacia social» y su comportamiento ético en relaciéon con sus objetivos.

Entidades que forman parte:

e Asociacion para el Fomento de la Formacion, el Empleo, la Informacién y el Desarrollo del Norte,
AFEDES (Icod de los Vinos, Santa Cruz de Tenerife)

e AFES Salud Mental (San Cristébal de La Laguna, Santa Cruz de Tenerife).
e CARITAS DIOCESANA de Canarias (Las Palmas de Gran Canaria, Las Palmas)
e CARITAS DIOCESANA de Tenerife (Santa Cruz de Tenerife, Santa Cruz de Tenerife)

e Asociacion para la Promocion del Empleo y la Cohesion Social, ASOCIACION CREATIVA (San
Cristébal de La Laguna, Santa Cruz de Tenerife)

e CRUZ ROJA ESPANOLA EN SANTA CRUZ DE TENERIFE (Santa Cruz de Tenerife, Santa
Cruz de Tenerife)
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e COMISION ESPANOLA DE AYUDA AL REFUGIADO (CEAR) (Las Palmas de Gran Canaria,

Las Palmas)

e Fundacion Canaria para las Personas con Sordera y sus Familias, Funcasor (Tegueste, Santa
Cruz de Tenerife)

e FUNDACION ADSIS (Vega de San José- Las Palmas de Gran Canaria, Las Palmas)

e Fundaciéon Canaria para la Formacién Integral e Insercién Sociolaboral, ATARETACO ( Santa

Cruz de Tenerife, Santa Cruz de Tenerife)
e FUNDACION CANARIA ISONORTE (San Andrés y Sauces, La Palma. Santa Cruz de Tenerife)
e FUNDACION CANARIA MAIN (Las Palmas de Gran Canaria, Las Palmas)
e FUNDACION DON BOSCO (La Orotava, Santa Cruz de Tenerife)

e [SONORTE EMPLEO S.L.U (La Galga, Puntallana, Santa Cruz de La Palma. Santa Cruz de
Tenerife)

e ASOCIACION NUEVO FUTURO TENERIFE (Santa Cruz de Tenerife, Santa Cruz de Tenerife).
e TRAMPOLIN SOLIDARIO SLU (Tacoronte, Santa Cruz de Tenerife)

e ASOCIACION FINANZAS ETICAS DE CANARIAS (San Cristobal de La Laguna, Santa Cruz de
Tenerife)

e ASOCIACION PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL “RAYUELA” (La Orotava,

Santa Cruz de Tenerife)
e ASOCIACION ASISTENCIAL NAHIA (San Cristébal de La Laguna, Santa Cruz de Tenerife)

e PLATAFORMA PALMERA DE ATENCION INTEGRAL A LA DISCAPACIDAD, INDISPAL
(Brefia Baja, La Palma. Santa Cruz de Tenerife)

e ASOCIACION DOMITILA HERNANDEZ (El Tablero. Santa Cruz de Tenerife)

e FUNDACION CRUZ BLANCA (San Miguel de Abona. Santa Cruz de Tenerife)
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La Red Canaria de Entidades de Promocion e Insercion Socio-Laboral Anagos, comienza su andadura en
el afio 1995, fruto de las inquietudes de diferentes entidades que tienen en comudn la atencion a las
desigualdades de aquellas personas o grupos mas desfavorecidos: jévenes, mujeres, parados(as) de
larga duracion, sin hogar, personas con algun tipo de adiccion o ludopatia, reclusas y excarceladas,
personas con algun tipo de discapacidad, inmigrantes, mundo rural..., y en definitiva, a todas aquellas
personas que se encuentren en situacion de exclusion social o en riesgo de padecerla, y por ello, con
menos oportunidades de acceso a la educacion, a la formacion, al empleo, a la adquisicion de bienes
basicos para la vida por falta de recursos econémicos, conforman el colectivo de atencion de las
entidades asociadas.

Por otro lado, destacar nuestro papel de interlocuciéon con las Administraciones Publicas en materia de
politicas sociales, de cooperacion y generacion de alianzas estratégicas con otras redes y entidades
sociales que persiguen fines analogos a los de la Red Anagos, asi como de sensibilizacién de la sociedad
en general con el objetivo de la promociéon e integracion sociolaboral de los colectivos sociales
desfavorecidos.

La Red ANAGOS es una entidad que pretende servir de ndcleo de convergencia de iniciativas de

economia alternativa y solidaria, ademas de conseguir los siguientes fines:

e Constituirse en nucleo de interlocucién de las entidades representadas, ante las distintas
administraciones: local, insular, regional, y europea. Asi mismo ante aquellas entidades de
caracter publico y/o privado que sea necesario.

e Servir de cauce de cooperacion y relacion con distintas iniciativas que persigan fines analogos,
sea cual fuere el ambito de actuacion de las mismas. Para alcanzar dicho objetivo, podra
asociarse con otras entidades constituyendo asociaciones, federaciones u otras formulaciones
que contribuyan al alcance de los objetivos aqui descritos.

e Sensibilizar a las Administraciones Publicas y a la sociedad en general con el objetivo de
promover la integracion para la formacion y educacion general de los mismos, asi como de
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promover cualquier accion, recurso o programa que incida en el desarrollo integral de estas

personas.

e Servir a las asociadas de centro receptor y distribuidor de toda la informacion relativa al campo
de desarrollo social, tanto a nivel nacional como internacional, dirigiéndose fundamentalmente
esta labor al conocimiento en cada momento de las dotaciones, recursos, proyectos y programas
susceptibles de ser llevados a cabo por la Asociacion o por sus asociados.

e Posibilitar entre las asociadas el intercambio de experiencias y metodologia de intervencién
social, en cada uno de los programas desarrollados, asi como contribuir al apoyo mutuo en el
establecimiento de socios/as y/o colaboradores/as.

e Promover proyectos de promocion, formacién e insercion sociolaboral de Canarias.
e Desarrollar cualquier otro programa que redunde en beneficio de la Comunidad.

e Atender las desigualdades de aquellas personas o grupos mas desfavorecidos, todas aquellas
gue estén en situacion de exclusién social y por ello, con menos oportunidades de acceso a la
educacion, a la formacion, al empleo, a la adquisicion de bienes basicos para la vida por falta de

recursos econoémicos.

PRINCIPIOS

La Red ANAGOS como Red territorial perteneciente a REAS Red de Redes asume como parte
fundamental de su adhesion, de su comportamiento y de su actitud los siguientes principios de la

denominada “Carta de Principios de la Economia Solidaria”:

1. Equidad:

Reconocemos a todas las personas como sujetos de igual dignidad, y protege su derecho a no estar
sometidas a relaciones basadas en la dominacion sea cual sea su condicidn social, género, edad, etnia,

origen, capacidad, etc.

Una sociedad mas justa es aquella en la que todas las personas se reconocen mutuamente como iguales
en derechos y posibilidades, y tiene en cuenta las diferencias existentes entre las personas y los grupos.
Por ello debe satisfacer de manera equitativa los intereses respectivos de todas las personas.
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2. Trabajo:

Afirmamos la importancia de recuperar la dimension humana, social, politica, econémica y cultural del
trabajo que permita el desarrollo de las capacidades de las personas, produciendo bienes y servicios,
para satisfacer las verdaderas necesidades de la poblacion (nuestras, de nuestro entorno inmediato y de
la comunidad en general).

3. Sostenibilidad ambiental:

Consideramos que toda nuestra actividad productiva y econémica esta relacionada con la naturaleza, por
ello nuestra alianza con ella y el reconocimiento de sus derechos es nuestro punto de partida, por lo que
favorecemos acciones, productos y métodos de produccién no perjudiciales para el medioambiente a
corto y a largo plazo.

4. Cooperacion:

Queremos favorecer la cooperacién en lugar de la competencia, dentro y fuera de nuestras
organizaciones vinculadas a la Red, buscando la colaboracién con otras entidades y organismos publicos
y privados.

Pretendemos construir colectivamente un modelo de sociedad basandonos en el desarrollo local
armonico, las relaciones comerciales justas, la igualdad, la confianza, la corresponsabilidad, la

transparencia, el respeto...

5. Sin fines lucrativos:

El modelo econdmico que practicamos y perseguimos tiene como finalidad el desarrollo integral, colectivo
e individual de las personas, y como medio, la gestion eficiente de proyectos econémicamente viables,
sostenibles e integralmente rentables, cuyos beneficios se reinvierten y Redistribuyen.

Nuestras actividades destinan los posibles beneficios a la mejora o ampliacion del objeto social de los
proyectos asi como al apoyo de otras iniciativas solidarias de interés general, participando de esta
manera en la construccion de un modelo social mas humano, solidario y equitativo.

Los beneficios se reinvierten y redistribuyen en la propia empresa/organizacion y/o se apoyan a otras
iniciativas locales que sean social y ambientalmente sostenibles.
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6. Compromiso con el entorno:

Nuestras organizaciones estan plenamente integradas en el territorio y entorno social en el que
desarrollan sus actividades, lo que exige la implicacion en Redes y la cooperacién con otras
organizaciones del tejido social y econémico cercano, dentro del mismo ambito geogréfico.

Razén Social:

Red Canaria de Entidades de Promocion e Insercién Socio-Laboral ANAGOS

CIF: G-38390225

Sede Social:

C/Don Quijote 36, Local. 38203 San Cristébal de La Laguna (Santa Cruz de Tenerife)
Datos de contacto:

Email: anagos@redanagos.org

Teléfono: 645 06 84 02
Redes sociales:
Facebook: @redanagos
Twitter: @redanagos
Instagram: @redanagos
Youtube: Red Anagos
Fecha de constitucion:
La Red Anagos fue constituida e inscrita con fecha el 25 de abril de 1995.
Formajuridica:

Asociacién sin animo de lucro y Organizacién No Gubernamental.
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Inscripciones registrales
Registro de Asociaciones: G1/S1/13044-95/TF

Registro de Entidades Colaboradoras en la Prestacion de Servicios Sociales: TF08490

Organo de gobierno

Partimos de nuestros estatutos como norma basica para el buen gobierno de la Entidad, y que estan
recogidos en los fines y principios que nos mueven. Los 6rganos directivos de Red Anagos son la
Asamblea general y la Junta Directiva.

La Asamblea General esta formada por las entidades asociadas a la Red, de pleno derecho o de apoyo, y
constituye el maximo 6rgano de decision; se reline como minimo una vez al afo, en el primer trimestre y
aprueba la gestién, cuentas y presupuesto de la Organizacion eligiendo a la Junta directiva cada dos
afos. En el aflo 2020, debido a la situacion de pandemia COVID-19, fue necesario incrementar el
volumen de encuentros, de tal manera que tuvo lugar una asamblea ordinaria y dos extraordinarias, la
primera reunién tuvo lugar el 10 de marzo en Las Palmas de Gran Canaria y las otras dos el 24 de julio y
el 28 de octubre de forma telemética.

Estructurainterna.

La Junta Directiva es el 6rgano de gobierno y representacion de la Asociacién de acuerdo con las
disposiciones y directivas de la Asamblea General.

La Junta Directiva esta formada por personas pertenecientes a entidades socias de pleno derecho y se
reine como minimo tres veces al afo, pero a partir de la declaracién del estado de emergencia en marzo
de 2020 la Junta se reuni6 de forma quincenal durante el resto del afio de manera telematica.

Las personas que formaron parte de la Junta Directiva en 2020, fueron las siguientes:

e Alicia Silva de La Cruz (AFES Salud Mental), Presidenta.

e Catalina de Lorenzo-Céaceres y Farizo (AFEDES), Vicepresidenta Tenerife.

e Eduardo Calderdn Pifiero (Fundacion Isonorte), Vicepresidente La Palma.

e Elisabeth Santana Morales (Fundacién canaria MAIN), Vicepresidenta Gran Canaria.

e Esther Galvez (Fundacion Adsis), Tesorera.
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e Daniel Gainza Hernandez (Asociacion Creativa), Secretario.

La Red Anagos, ademas puede crear tantas comisiones de trabajo como considere necesario. Durante
2020 la mas activa ha sido la Comision de Empleo, responsable de definir estrategias, emitir informes y
preparar la interlocuciéon con el Servicio Canario de Empleo. Se encarga no solo de representar a la
entidades de la Red Anagos sino también todas entidades sociales ajenas a la Red que sin embargo
desarrollan proyectos con el SCE.
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Incidencia Politica

La Red Anagos desarrolla, desde hace varios afios, un convenio de trabajo en conjunto con EAPN-
Canarias (Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social en Canarias) y ADEICAN
(Asociacion de Empresas de Insercion de Canarias). Fruto de esta colaboracion, desarrolla proyectos que
han sido elaborados bajo el disefio conjunto de las tres redes, como es el caso del proyecto “Integra en
Redes”, asi como sus posicionamientos publicos en diferentes tematicas o representacion en diferentes
foros.

Red Anagos forma parte de la Red de Redes de Economia Social y Solidaria REAS, donde participa,
aparte de los espacios de Asamblea, en diferentes Comisiones de trabajo como son el de Auditoria
Social, Mercado Social o Comunicacion.

Por ultimo, la Red también forma parte de la Plataforma del Tercer Sector de Canarias en la que participa
de forma activa en la Junta Directiva y en la Comision de Sostenibilidad e Innovacion Social.

La interlocucion institucional y la influencia social y politica en todo el archipiélago canario es uno de los
principales objetivos de la organizacion, pero el trabajo mas destacable en 2020 puede resumirse en los
siguientes frentes:

e Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo (Gobierno de Canarias).
o  Servicio Canario de Empleo (subdirecciones de Empleo y Formacion en particular):

= Comision Asesora en Integracion de Colectivos de muy dificil insercion laboral
del Servicio Canario de Empleo. Especialmente para la adaptacion de los
Programas de Formacion y Empleo (Experimentales, PIIL y PFAE) que
desarrollan las entidades sociales a la situacion generada por el Estado de
Alarma.

= Consejo de Emprendimiento.
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e Consejeria de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud (Gobierno de Canarias).

o Direccién General de Derechos Sociales e Inmigracion:

= Subcomision para catalogo de servicios sociales (desarrollo de Ley de
Servicios Sociales)

= Subcomision para concertacion social (desarrollo de Ley de Servicios Sociales)

= Coordinacién para seguimiento del Programa Integra (servicios sociales
especializados en alta exclusion social).

e Direccion General de Investigacion y coordinacion del Desarrollo Sostenible (Presidencia del
Gobierno de Canarias)

o Comision ODS- Agenda Canaria 2030

e Consejeria de Transicion Ecoldgica (Gobierno de Canarias)

Reuniones y/o entrevistas mantenidas:

Ademas de las reuniones necesarias para la interlocucion con las instituciones anteriores mencionadas:

e Reunidn de acercamiento Economia del Bien Comun en Canarias para la busqueda de sinergias.
e Dos entrevistas en radio sobre el impacto de la pandemia en los proyectos de formacion y
empleo del Servicio Canario de Empleo que desarrollan las entidades de Anagos.

e Dos entrevistas en radio con motivo de la IV Feria de la ESS y MES Canarias.

Documentos de posicionamiento y/o convenios firmados:

e Plan por la reactivacion social y econémica de Canarias (Plan Reactiva).
e Comunicado PTS-C un futuro compartido: la accion social y las vias para el entendimiento.
Posicionamiento actos xendéfobos en Canarias.

e Carta al Ministerio de Agricultura Pesca y Alimentacion (Soberania Alimentaria).

e Carta ala Consejera de Agricultura, Ganaderia y Pesca del Gobierno de Canarias promovida por

Ben Magec - Ecologistas en accion solicitando mejoras para el sector (refuerzo de iniciativas,
promocién de cooperativas publicas y privadas, regulacion de precios y reduccion de

importaciones). /"\m Q ?\
\ 7

C/ Don Quijote, 36 - Local
38203 San Cristébal de La Laguna
Santa Cruz de Tenerife

922 670461 /609 288 166 &
anagos@redanagos.org i


https://www.soberaniaalimentaria.info/otros-documentos/luchas/723-carta-mapa
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScw0OL7HFkvPirP6yJJuo7vO33sh9eKzpnBBHMlroVa5OrBYQ/viewform

RED//
ANAGOS

RED CANARIA DE ENTIDADES DE PROMOCION
EINSERCION SOCIO-LABORAL ANAGOS

e Carta a los Ministerios de Sanidad y Consumo, promovida por mas de 600 organizaciones de

todo el pais solicitando medidas para apoyar la produccién y comercializacion agroalimentaria de
pequefia escala, el ambito agroecolégico y la economia local.

Participacion y/u organizacion de jornadas.

e Jornadas organizadas junto al Servicio Canario de Empleo para formar al personal de

contratacion de Canarias en contratos reservados.


https://soberaniaalimentaria.info/otros-documentos/luchas/728-movilizacion-sin-precedentes-a-favor-de-la-alimentacion-de-proximidad
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Proyectos

El programa Incorpora de la Fundacién bancaria “la Caixa” ofrece a las empresas un servicio gratuito de
asesoramiento y acompafiamiento para facilitar la incorporacion a sus plantillas de personas con
discapacidad o en situacién de vulnerabilidad, como jévenes en riesgo de exclusion, victimas de violencia
de género, parados/as de larga duracién y exreclusos/as, entre otros, lo que a su vez refuerza la
responsabilidad social de estas empresas.

Este programa usa el empleo como forma de insercion social, tendiendo puentes entre las empresas y las
entidades sociales que desarrollan el programa en Canarias. La Red ANAGOS es la entidad coordinadora
del grupo Incorpora Canarias.

Se ofrece atencion personalizada y seguimiento continuado a los/as patrticipantes del programa, asi como
presta apoyo integral a los/as usuarios/as, antes, durante y después de su contratacion.

Se realizan acciones de prospeccion de empresas, seguimiento del proceso de formacion de la persona
beneficiaria, acompafiamiento laboral de las personas insertadas, solucién de posibles conflictos que
puedan surgir en el marco de la relacion laboral y fomento de la colaboracién de nuevas empresas en el
programa.

Ademaés, se lleva a cabo una linea de autoempleo gracias a la cual personas en riesgo de exclusién social
estan participando en una nueva forma de integrarse en el mercado laboral. Las personas con actitud y
capacidad emprendedora pueden desarrollar un plan de negocio para crear su propia empresa, apoyados
en un itinerario personalizado, formacion y acompafiamiento facilitados por el programa a través de un
Punto de Autoempleo Incorpora en Las Palmas y Santa Cruz de Tenerife.

Las 13 entidades que han conformado el programa, en las islas de La Palma, Tenerife, Lanzarote,
Fuerteventura y Gran Canaria en 2020 han sido: RED ANAGOS (Coordinacion) , ADEPSI, ADISLAN,
AFEDES, AFES, CEAR, FUNDACION ADSIS, FUNDACION ATARETACO, FUNDACION DON BOSCO,
FUNDACION IDEO, FUNDACION ISONORTE, SINPROMI y CRUZ ROJA SANTA CRUZ DE TENERIFE.

o o

922 670 461 / 609 288 166 &
anagos@redanagos.org -
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El programa ha contado con 37 técnico/as:

27 Técnicos/as de insercion
3 Técnicos/as reincorpora
5 Técnicos/as formadores/as
2 Técnicos/as de autoempleo.

Los resultados obtenidos han sido:

e N°de Inserciones laborales: 969

e N°de Ofertas gestionadas: 951

e N° Personas Atendidas: 3.093

e N°de empresas visitadas: 1.001

e Empresas contratantes: 431

e Programa Re-Incorpora, Programa de Reinsercion de Reclusos: 79 personas han participado.
22 insertadas

e  Puntos de Formacion Incorpora: 173 personas formadas. 73 contratadas

e Punto Incorpora Autoempleo: 118 personas atendidas. 49 empresas creadas.

Desde el Proyecto Integra en Redes se ejecutaron las siguientes acciones:

o Refuerzo de las sinergias de trabajo en red con otras entidades sociales,
plataformas y redes de integracién social, a través de la coordinacién de las
entidades que conforman el Integra y la Direccion General de Derechos Sociales
e Inmigracién. Se crearon sinergias con EAPN-Canarias.

Desde el mes de febrero a diciembre de 2020 se puso en marcha un sistema de reuniones y sesiones
tanto formativas, informativas, de orientacién, acompafamiento y sensibilizacion.

Se logro el 100% de la participacién de los/as técnicos/as de las entidades en todas las acciones
propuestas desde la coordinacion para el trabajo con el colectivo de alta exclusion social. Se han
promovido acciones de inclusion social con el 100% de las personas atendidas en el Programa. Los
datos se extraen de la aplicacion informética especifica (aplicativo) del programa, quedando reflejado en
el Plan Individualizado de Intervencién (P.1.1.).
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e Incidencia publica en materia de inclusién social a través de la creacion de una

Guia de Recursos para personas sin hogar en Canarias.

Desde la Red Anagos, y en colaboracion con el Gobierno de Canarias, se decide crear una guia de
recursos que facilite a los/las profesionales el conocimiento de los recursos existentes asi como
proporcionarles una herramienta técnica que les ayude a orientar sus intervenciones profesionales
disponiendo de una recopilacién Util de los recursos existentes que, ademas, les permitira una

coordinacion con los distintos recursos asi como derivaciones mas fluidas.

La guia de recursos ha permitido crear un mapa de recursos en cada isla, asi como hacer un analisis de

déficits tanto a nivel territorial como de recursos existentes.
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e Acciones formativas que favorezcan medidas de mejora _en Inclusiéon Social.

Plan de Formacion de capacitacion para el personal técnico especializado en atencién a personas en
situacion de alta exclusién social. Para ello se han realizado las siguientes sesiones formativas:

o “Alimentacion: dieta equilibrada y pautas basicas de nutricion”. Cémo trabajar con
las unidades convivenciales atendidas en el programa las bases de una alimentacion
sanay equilibrada, complementandolas con unas pautas de vida saludables.

o I\ i o
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https://redanagos.org/wp-content/uploads/2021/03/guia_recursos_PSH_canarias_interactivo.pdf.pdf
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o “Aspectos legales en el trabajo de intervencion con menores”. Explicacion y
aclaracion de ciertos aspectos que los/as profesionales que trabajan con familias en las
que hay menores deben conocer.

o “La atencién a las familias: un acercamiento sensible a lo racional”. 2 sesiones:
una de aspectos tedricos y otra parte practica donde plasmar lo aprendido mediante
ejercicios que se pueden realizar con los/as usuarios/as.

o “Duelo y coronavirus”.

o “Intervencion psicoldégica telefénica a afectados de COVID”. (2 sesiones)

o “Formacion en Trauma y duelo”. (2 sesiones).Dotar de herramientas a los/as
psicélogos/as para resolver duelos no resueltos.

o “Formacion sobre el aplicativo”: explicando los nuevos cambios en el mismo, asi
como resaltando la manera de sacar el mayor partido al mismo.

o “Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD)”: por parte de la responsable de
los/as ficheros de los datos relativos al Programa y reflejados en el aplicativo.

e Formacidn en iniciativas _de economia social y solidaria. A través de las

siguientes acciones:

Toda la formacion esté disponible en la pagina web de Red Anagos, en la seccidon de formacion

(enlace agui).

o Elaboracion de una infografia para adaptar a mi entidad/empresa a la ESS: “Cémo ser
una entidad de la Economia Social y Solidaria (ESS)”.

Se trata de una guia, con version interactiva y version en PDF que ofrece pautas, sugerencias,
recomendaciones, propuestas y ejemplos concretos acerca de lo que pueden hacer las
empresas/entidades u organizaciones para transitar hacia una economia que prioriza a las
personas y el medio ambiente por encima de otros intereses. Esta guia tiene como eje vertebral
los seis principios de la Economia Social y Solidaria en relacion a la politica de lucro,
democracia y equidad, sostenibilidad ambiental, cooperacién, compromiso con el entorno y
calidad en el trabajo.


https://redanagos.org/formacion/
https://redanagos.org/wp-content/uploads/2020/12/Como-ser-una-entidad-de-la-ESS.-Infografia.pdf
https://redanagos.org/wp-content/uploads/2020/12/Como-ser-una-entidad-de-la-ESS.-Infografia.pdf
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CONSTRUYENDO ECONOMiA SOCIAL

Y SOLIDARIA EN CANARIAS: oo EAGHON

Economia Social y Solidaria?

Aqui tienes algunas claves

HACIA UN MODELO SEEN Y et _
SOCIOECONOMICO QUE :
PRIORIZAA LASPERSONASY | cBVEEE [ =
EL MEDIO AMBIENTE W

{VAMOS!

o Charlas online acerca de dos herramientas basicas de la Economia Social y

Solidaria: el Mercado Social y las Auditorias/Balance Social.

La primera charla online se denominé ¢Funcionan los mercados sociales en otros
territorios? Se hizo una introduccion a qué son los mercados sociales, qué objetivos y fines
se plantean, cémo funcionan en los distintos territorios a nivel nacional y cémo podemos ir
caminando para sentar las bases del Mercado Social en Canarias. Un mercado social
basado en la idea del apoyo mutuo y la intercooperacion.

La segunda charla se denomind Los Balances sociales como herramienta de
visibilizacion de iniciativas comerciales. Se presentaron los datos recogidos a lo largo de
2020 en las entidades de la Economia Social y Solidaria en Canarias para la evaluacion de
las entidades en la denominada Auditoria/ Balance Social.

IV Feria de la Economia Social y Solidaria - Mercado Social Canarias

523 visualizaciones i35 §'o . COMPARTR =; GUARDAR
o I\ i o
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Se presentaron los resultados de las entidades que completaron la auditoria en 2020, a
nivel estatal y a nivel territorial, a través de la campafa “Ensefia el Corazén”.

Asistieron 70 personas, quienes siguieron con detalle lo expuesto y que participaron y
comunicaron sus cuestiones y dudas a través del chat de la plataforma Youtube.

Se encuentran en la web de Red ANAGOS y en el canal de Youtube de Red ANAGOS,
teniendo el dia 12 un alcance de 192 visualizaciones en esa mafiana y a 31 de diciembre de
2020 de 523 visualizaciones.

Ensena
el corazon

HAZ AUDITORIA/
BALANCE SOCIAL

S

o Escape Room de la Economia Social y Solidaria: "ESSCAPA DEL

CONSUMISMQ". Formacién en Economia Social y Solidaria online.

Se trata de un juego que permite acercarse e ir conociendo sobre la ESS a través de divertidas
e ingeniosas “misiones” o pruebas. Permite profundizar en conceptos, conocer sus origenes,
principios en los que se basa, herramientas que la fundamentan, asi como dar a conocer
algunas de las iniciativas que se llevan a cabo en Canarias y reflexionar acerca de nuestro
consumo.



https://view.genial.ly/5f05ac912a639a0d9064432f
https://view.genial.ly/5f05ac912a639a0d9064432f
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El tiempo corre. .. iEstas preéparadas

ESScapa del consumjsmo
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Para tener mayor difusion y alcance, hemos organizado un torneo, desde el dia 26 de
noviembre al 17 de diciembre de 2020, en el que animamos a cualquier persona a realizar la
formacion y premiar a quienes consiguieran resolver el enigma (y esscapar) en menor tiempo.
Podia jugar cualquier persona con acceso a internet, desde un ordenador o un dispositivo mavil.
Se ha publicado en Facebook, Instagram, Twitter y a través de Whatsapp y Telegram. A las 15
personas mas rapidas se les entregard una camiseta con el siguiente eslogan: “Yo esscapé del

consumismo”.

Se encuentra colgado en la web de Red Anagos (en https://redanagos.org/formacion/) y se ha
ofrecido a 367 entidades, quienes a su vez han difundido entre sus trabajadores/as,
asociados/as, clientes/as, etc.
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o Guiadela Economia Social y Solidaria.

La guia hace una breve introduccion histérica del concepto de economia y su evolucién hasta la
economia social y solidaria, pasando por describir y dar a conocer las entidades que la
representan a nivel nacional y territorial. Una guia imprescindible para adentrarse en este modelo

socioecondmico alternativo, sostenible y posible.

GUiA oe 1 ECONOMIR

SOCIAL v SOLIDARIA
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Se ha difundido entre todas las entidades afines y socias a Red ANAGOS, EAPN-Canarias y
ADEICAN. Se ha publicado por redes y se ha redactado una nota de prensa para su difusion.

e |V Feria [virtual] de la Economia Social y Solidaria- Mercado Social Canarias.
https://redanagos.org/feria/

El 12 de noviembre celebramos la IV Feria de la Economia Social y Solidaria y, por primera vez, fue en
formato 100% virtual. Esta jornada fue un espacio de encuentro en el que se trataron temas como el
estado actual del Mercado Social en el Archipiélago y la futura Ley de Economia Social de Canarias. Las
personas que asistieron pudieron disfrutar de charlas, sorteos de productos del Mercado Social Canarias
y una mesa redonda que contd con la presencia de la reconocida periodista e investigadora Brenda
Chavez, entre otros ponentes.


https://redanagos.org/wp-content/uploads/2020/12/GUIA-ESS-ANAGOS.pdf
https://redanagos.org/feria/
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En la feria mostramos como el Mercado Social es un instrumento necesario frente a un modelo
econdmico cuya forma de produccién y consumo aceleran el cambio climatico y fomentan la desigualdad
social.

Rita Lépez Yane

IV Feria de la Economia Social y Solidaria - Mesa Redonda
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Se inscribieron 213 personas, que pudieron participar en el sorteo de varios lotes de productos y
servicios, cortesia de las empresas y organizaciones del Mercado Social Canarias, que sorteamos a lo

largo del dia distribuidas en 4 cestas: Cesta Tamadaba, Cesta Teide, Cesta Taburiente y Cesta Garoé.

Participaron el 66% de las entidades socias y afines a las tres redes (Red ANAGOS, EAPN-Canarias y
ADEICAN) y nos acompafiaron numerosas personas desde sus hogares u oficinas, teniendo al final de la
jornada 400 visualizaciones de nuestra feria, a través de youtube. Todo un éxito.

RED/
ANAGOS

A'Feriade £S5 Quiénessomos Mercadosocial Formacdn  Noticias  Transparencis  Contacto O

iParticipa en la IV Feria de la Economia Social y Solidaria - Mercado Social
Canarias!

La nueva edicién de |a Feria de Economia Social y Solidaria - Mercado Social Canarias se celebraré el 12 de noviembre, en horario de maiiana y
tarde. Por primera vez, seré en un entorno 100% virtual, con un espacio para el encuentro y promocién de empresas y organizaciones canarias que
desarrollan su actividad poniendo la economia al servicio de la vida (y no al revés).

En directo

Para participar con tus preguntas y comentarios, hazlo a través del chat de Youtube

e Campafa de promocion de los productos y servicios de la Economia Social y
Solidaria (Mercado Social).

https://redanagos.org/mercado-social/

En el contexto de la cuarta edicion de la Feria, lanzamos a principios de octubre una campafa en redes
sociales para dar a conocer una treintena de marcas y empresas canarias alineadas con los valores y
principios de la Economia Social y Solidaria y del Mercado Social a través de una serie de videos. Asi
como fomentar el consumo dentro de las empresas y organizaciones de la Economia Social y Solidaria en
Canarias. Los resultados han sido todo un éxito, con méas de 90.000 personas alcanzadas.

Hemos grabado 28 videos y los hemos ido publicando diariamente en redes sociales a lo largo del mes de

octubre y principios de noviembre y que se pueden encontrar en el Youtube de Red Anagos.



https://redanagos.org/mercado-social/
https://www.youtube.com/channel/UC7SMjH_44xsb3y28bKeYtYA/videos
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Cada uno de los “video- stands” refleja de forma sencilla, clara y concisa lo que ofrecen las entidades
permitiendo que cualquier persona pueda conocer los productos y/o servicios que ofrecen las empresas y
organizaciones, dénde se encuentran y cémo contactar con ellos/as, e incluso llegar a interactuar con
ellas, a fin de simular la interaccion que se produciria en una feria fisica celebrada a pie de calle. Los
“videos-stands” seguiran disponibles indefinidamente, por lo que las personas interesadas aun podran
acudir a sus perfiles de las redes sociales y conocer las alternativas de consumo que ofrecen las
empresas y organizaciones que conforman el Mercado Social en Canarias.

H D
Social
M
C/ Don Quijote, 36 - Local
38203 San Cristébal de La Laguna 922670 461 /d609 288 166 i
Santa Cruz de Tenerife anagos@redanagos.org

WWW.REDANAGOS.ORG



RED//
ANAGOS

RED CANARIA DE ENTIDADES DE PROMOCION
E INSERCION SOCIO-LABORAL ANAGOS

Asi mismo, estas piezas audiovisuales estan disponibles en la web de Red ANAGOS, en la seccién de
Mercado Social donde aparecen todas las entidades que conforman actualmente el mercado social, con

su ficha de contacto y video.

RED/
ANAGOS

Formackéa  Noticlas Trnsparence  Contacte 4,

Mercado Social Canarias

» Impulsando practicas econémicas alternativos al servicio de
los personas y de la sostenibilidad de la vida

O Atesy disefio O Asesoria y Consultoria [ Co-living, Construceién

jucacidn y formacién C) Electrénic a O Ener

i3 O Muebles, menajey decoracidn O Papeleria e imprenta

ACTIVANDO SUENOS m EIS AILA DEPENDENCIA
SRLU. S.L

Gestién integral del agua. Efciencia
energética y energias renovables.

y A “

oecologia,

regalo, golosinas, productos canarios de Aoteriog,sg Viviendas, locales y comunidades vecinales,
‘ e

atimentacidn.

Papeleria, material escolar, articulos de

Para llevar a cabo esta campafia hemos mantenido diversas reuniones a lo largo del afio con las
entidades participantes, a fin de coordinarnos e ir generando un circulo econémico comun de produccion,
distribucion y colaboracion para seguir dibujando y generando sinergias entre las entidades e ir
articulando un mercado alternativo que priorice a las personas y la sostenibilidad de la vida, frente al

lucro.

En esta linea, hemos participado en las diferentes reuniones y apoyado las diversas iniciativas llevadas a
nivel estatal en el Mercado Social de REAS, Red de Redes, tanto para el disefio de algunas iniciativas de
la revista ESSMania, como en la difusion de la campafa presentada en noviembre para promover el
consumo dentro de las entidades del mercado social.
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o Campana “Consume Dentro del Mercado Social Canarias”.

Publicaciones de los productos y servicios de las entidades de la Economia Social y Solidaria en
Canarias por redes sociales (RRSS).

A partir del mes de junio se puso en marcha la campafia para dar a conocer que productos y
servicios podemos encontrar dentro de las empresas y organizaciones de la Economia Social y
Solidaria en Canarias.

ES 2 Economia Social y
cada vez mads Solidaria

Alimentacién:
-Activando Suefios
-Ecogranel

-Cafebreria Tifinagh

-El Mand Gastroescuela
-La Ecolégica (Pizzeria Escuela)
Comercio Justo:
-Equimercado Adsis

-El Surco, Comercio Justo
Grupo de consumo:
-Grupo de Consumo Jilorio
-La Carrucha Verde
-Carabrecol

-La Gangochera

Consume dentro (. mercado
Socimt

ANAGOS ‘K" Gobierne
Comenzo6 por RRSS y a través de mailing entre las entidades asociadas a las redes, donde
informamos de diversos productos y servicios que ofrecen las organizaciones y empresas afines
a los objetivos y principios de la Economia Social y Solidaria en Canarias, destacando, dada la
situacion actual de crisis sanitaria, los productos de proteccion individual y servicios de limpieza
frente a la Covid-19, asi como el fomento del consumo de productos de alimentacion ecoldgica y
local, servicios de jardineria, entre otros.

Unida a esta campafia, se ha digitalizado el catalogo de las empresas y organizaciones que

conforman el Mercado Social Canarias y que permite su consulta online y descargable. Podemos
encontrar en este catalogo desplegado en la web de Red ANAGOS, en la seccién de Mercado
Social, donde las visitantes a la web disponen de una seccion especifica, con informacion
detallada de los servicios, productos, localizacion y forma de contacto de cada una de las
empresas y organizaciones que conforman actualmente el Mercado Social Canarias.
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https://redanagos.org/wp-content/uploads/2020/10/Catalogo-Mercado-Social-Canarias-Red-Anagos.pdf
https://redanagos.org/mercado-social/
https://redanagos.org/mercado-social/
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e Formacién, difusion, promociéon y seguimiento de la herramienta de la

auditoria/balance social.

A lo largo de este afio 2020 han aumentado el nimero de entidades que han iniciado y finalizado la
Auditoria Social siguiendo las pautas indicadas en la campafa “Ensefia el corazén”, que se lleva a cabo a

nivel nacional.

Comenzaron 27 entidades interesadas en conocer en qué momento se hallan con respecto a los
principios de la carta de la Economia Social y Solidaria, a fin de observar sus practicas reales como
empresas u organizaciones, de manera que puedan mejorar sus resultados sociales y dar cuenta de ellos
a todas las personas comprometidas con su entidad. La finalizaron con éxito 25 entidades. Se ha ofrecido
formacion y seguimiento individualizado y colectivo a las 27 entidades participantes para aclarar dudas
relativas a la documentacion y datos que se les consulta.

Los resultados de la campafia de 2020 se presentaron el dia 12 de noviembre en la charla que se ofrecio
dentro de la jornada organizada con motivo de la IV Feria [Virtual] de la Economia Social y Solidaria-
Mercado Social Canarias. Asi mismo, a nivel estatal desde REAS, red de Red organizaron un evento

exclusivo para ello.

Para trabajar mas concienzudamente con los resultados obtenidos, se convocé a las entidades que
finalizaron la auditoria a una sesion de trabajo que les permitié conocer con mas detalle los resultados de
la auditoria social tanto a nivel estatal como a nivel regional, ademas de invitarles a proponer iniciativas e
impulsar retos de mejora. La sesion se celebré el 3 de diciembre, y se aprovechd la misma para presentar
la guia de Cémo ser una entidad de la ESS” con sugerencias, propuestas, de qué hacemos las personas
y las entidades que estamos dentro de la ESS para mejorar e ir en consonancia con los principios de la
ESS. Asistieron 11 de las 25 entidades que finalizaron la auditoria.
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e Promocion y fomento de la economia social y solidaria como elemento de
integracién en la sociedad a través de la promocion y desarrollo de las
Empresas Sociales.

Acciones:
o Servicio de asesoramiento en la creaciéon y gestion de empresas de insercion.

Se ha asesorado a 6 entidades de manera continuada y se han atendido consultas de 14 entidades,
realizando mas de 29 acciones de seguimiento y orientacion. Se ha retomado el contacto con las
entidades interesadas en constituirse como empresas de insercion, orientandolas en el proceso de

redaccion de estatutos.

Se ha continuado estrechando lazos con el Servicio Canario de Empleo para establecer lineas de
actuacion y colaboracién conjunta para el asesoramiento a entidades en empresas sociales. Asi
mismo, hemos continuado trabajando de la mano con la Asociacién de Empresas de Insercién de
Canarias, ADEICAN, quienes han arropado el servicio de asesoramiento en todo lo concerniente a
las empresas sociales.

Se ha asesorado a organizaciones sociales interesadas en constituirse como empresas sociales, en
concreto en centros especiales de empleo de iniciativa social, a quienes les hemos dedicado la
atencion y seguimiento que han requerido: informacion, documentacion, legislacion...resolucion de
dudas, como a cualquiera de las personas juridicas, o fisicas, que se han acercado a nuestro

servicio.

o Jornadaformativa parala creacion de empresas de insercion.

En 2020 hemos llevado a cabo la 22 edicion del curso de “Introduccion a las empresas sociales: una
herramienta para la justicia social’, que ha tenido bastante alcance e interés, contando con 42

personas inscritas.

El curso comenzo el 5 de octubre y finalizé el 20 de noviembre, con un total de 25 horas lectivas, y
con los siguientes contenidos curriculares:

1. Conceptos fundamentales de la Economia Social y primera toma de contacto con las distintas

o o
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2. Conocer de manera detallada qué son y qué hacen las empresas de insercion y con qué
colectivos trabajan.

3. Conocer de manera detallada qué son y qué hacen los centros especiales de empleo de
iniciativa social y con qué colectivos trabajan.

4. Conocer las vias de fomento de la Economia Social desde el Sector Publico y valorar qué tipo

de acciones son las mas comunes e identificar sus similitudes o diferencias.

INTRODUCCION A LAS EMPRESAS

SOCIALES: UNA HERRAMIENTA PARA LA
JUSTICIA SOCIAL

- u
INTEGRAREDES.20
-

RED/
ANAGOS e 'K" fotiemy,

e Promocion de los mercados reservados, clausulas sociales y compra publica

responsable.

Se han llevado a cabo las siguientes acciones:

o Reuniones y formacion con diversas entidades publicas:

Se realizaron contactos con numerosos/as representantes publicos de Ayuntamientos,
Cabildos y Gobierno de Canarias para difundir, y formar cuando se solicitaba, a los/as
responsables de contratacion en la materia de contratos reservados y compra publica

responsable en general.

Se ha mantenido contacto con: Servicio Canario de Empleo, el Ayuntamiento de Santa Cruz,
el 1ASS, el Ayuntamiento de El Paso, Ayuntamiento de La Orotava, Gobierno de Canarias,
Cabildo de Tenerife, Cabildo de Gran Canaria, el ICHH y el IAC. Teniendo un total de 10

reuniones y atendiendo a 197 personas.
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Entre las acciones se ha desarrollado:

Jornadas organizadas junto al Servicio Canario de Empleo para formar al personal de
contratacion de Canarias en contratos reservados.

Formacion en contratos reservados y criterios sociales y ambientales a técnicos/as del
IASS.

Acompafiamientos a empresas de insercién para ver posibilidad de generar contratos
reservados con distintos ayuntamientos: El Paso, La Orotova.

Consultas realizadas telematicamente y por videoconferencia sobre la conveniencia de
reservar varios contratos.

Asesoramiento y explicaciéon de los contratos reservados y el estudio de las
posibilidades de reserva para el futuro.

Publicaciones para administraciones publicas: “Escalera hacia los contratos

reservados”

Se ha publicado la infografia: “Escalera hacia los contratos reservados” que resume el

proc
man

edimiento para la reserva de contratos de modo ameno y entendible, para de esta
era facilitar su crecimiento. Esta guia ha sido divulgada de manera electronica en las

distintas reuniones y cursos y sirve como base para una explicacion méas profunda.

C/ Don Quijote, 36 - Local
38203 San Cristébal de La Laguna

Santa Cruz de Tenerife
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o Formacién a Empresas de Insercién para participar en las licitaciones

Con el objetivo de mejorar la profesionalizacion y las posibilidades de las Empresas de
Insercion para participar en las licitaciones publicas, se realizé una formacion en linea de 2

horas. Los contenidos fueron:

. Conceptos Basicos.

. Los Procedimientos.

. Aptitud para contratar.

. Solvencia.

. Contratos Reservados.
. Criterios y Condiciones.
. EIPLACSP

~N o o~ 0N R

o Asesoramiento para contratacién reservada.

Gracias al asesoramiento del proyecto, se ha conseguido que se realicen varios contratos
reservados en la Comunidad Auténoma de Canarias y varios estan en proceso de ser
publicados.

o Colaboracién con la Diputacién del Comun

Se ha colaborado con la Diputacion del Comun en la resolucion de la queja presentada con
respecto al porcentaje de ejecucion de la reserva obligatoria segun la DA 42 de la Ley de
Contratos. Se han mantenido varias reuniones y contactos telefonicos para poder mejorar la
resolucion y el texto definitivo puede consultarse agui.


https://drive.google.com/file/d/1tDfJgf0RddH-xvKKDwsuoGagYHAb_1Oe/view?usp=sharing
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Comunicacion e Imagen

Los objetivos perseguidos para desarrollar la comunicacion e imagen de Red ANAGOS durante 2020 han
sido:

- Conseguir mas visibilidad del trabajo realizado por las redes sociales (RRSS).

- Conseguir que las propias redes sean mas conocidas.

- Crear campafia de comunicacién para todo el afio.

- Cooperar con REAS y otras redes para generar sinergias.

Desde marzo de 2020 trabajamos, coordinadamente con el grupo de comunicacién de REAS, con motivo
del 25 aniversario de REAS para desarrollar acciones que visibilicen estos 25 afios como ha sido la
revista ESSMania, disefio de campafias y colaboracion reforzar la imagen que las redes deben
proyectar asi como desarrollar estrategias conjuntas y mas eficaces en todo el territorio.

Se decide establecer cudles seran las acciones, tanto para comunicaciéon como para imagen, para este
2020:

e Acciones en Comunicacion:

o Administrar la pagina web y el Facebook, Twitter e Instagram de Red Anagos.
o Campafia “Consume Dentro del Mercado Social Canarias” de Red ANAGOS.
o Actualizar pagina web Red ANAGOS.

e Acciones en Imagen:

o Imageny libro de estilo para la web de Red Anagos.

o Disefio de Infografia del Ingreso Minimo Vital en colaboracion con EAPN-Canarias

o Imagen y disefio de cartelas para la formacion en Economia Social y Solidaria:
Disefio del Esscape Room de la ESS.
Disefio infografia “Como ser una entidad de la Economia Social y Solidaria (ESS)”
Disefio y maquetacion de la Guia en ESS.

o Imageny disefio de cartela para la formacion en Contratos Reservados.

o Imageny disefio de cartel y carteles de la IV Feria de ESS-Mercado Social.

o Imagen y disefio campafia campafia “Consume Dentro del Mercado Social Canarias”.

o ~ o
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o Imagen de eventos para publicarlos por las redes.
o Coopera con REAS para disefio Revista ESSMania.
o Imagen y maquetacién de la Guia para Profesionales.

e Administracion de la pagina web y Facebook, Twitter e Instagram de Red Anagos.

A lo largo de 2020, concretamente a partir del mes de marzo, se ha asumido la gestiéon de estas tres
redes sociales. De octubre a diciembre, se conté con la colaboracion de la Agencia de Publicidad
Alegando Magazine para apoyarnos con la administracion (publicaciones, crear contenidos para las redes
y laweb)

e Campafa Consume Dentro del Mercado Social Canarias y IV Feria de la ESS.

Durante los meses de junio a diciembre se publicaron por redes sociales la campafa dirigida a dar a
conocer qué entidades hay en la economia social y solidaria en Canarias y qué productos ofrecen.
Comenzamos con productos relacionados con la higiene y cuidado frente al Covid-19. Continuamos esta
campafia, ofreciendo una imagen mas visual de las entidades, a través de videos que mostraran un
pedacito de cada empresa u organizacion: quienes son, qué venden y como localizarles. Se publicaron
diariamente por redes desde octubre a diciembre. Los resultados de la campafa fueron muy
satisfactorios, con 129.544 personas alcanzadas, como se observa en el grafico que acompafamos.

DATOS GLOBALES ALEGANDO!

44,894

10.760 8.439™ 2660 1.804

- 39.500 2400 767
129.544 405,687 77.014 7.048

*Sp ha invertida
Se

Ja promocion e ks videos, donde el fipo de interaceién principal es ta Teproduccider,

contabiizada aparte. (ver pagina 4)
**No a han padd RS por IGTV, ya quel TP
(ver pagna 7)

**Twitter Analytics no faciiéa el dato de ‘Alcance’ y no lo hemas podido ofrecer.
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e ACTUALIZACION PAGINA WEB: www.redanagos.org

?\E‘/D\gos - Quidnessomos  Mercadosocial  Formacién  Noticias  Transparencia  Contacto ()

/ ULTIMAS NOTICIAS /

FIar e Py IR 12 oo A1Ac0S ronvern ol acvers

Se disefié una pagina web nueva, que se present6 a finales de octubre con el nuevo disefio, organizacién
y volcado de contenidos. En la pagina web de Red ANAGOS se colg6 todo lo relacionado con la IV Feria
[Virtual] de la ESS-Mercado Social Canarias, que se realizé6 completamente de forma online.

La web cuenta con paginas destinadas al mercado social, formacién, biblioteca y contratos reservados y
compra publica responsable.

e REDES SOCIALES

Nuestra presencia en Redes Sociales (RRSS) ha sido bastante notable, tanto en red propia como siendo
compartida. Hemos tenido gran alcance especialmente en FACEBOOK como podemos observar en los
datos aportados. (Anexo 1).

Hemos aumentado los seguidores/as, el indice de visitas, publicaciones y su alcance. Se ha mantenido la
actividad de la pagina publicando noticias propias de las tres redes y entidades, asi como compartidas de
todo el territorio estatal. Creamos una campafa “ConsumeDentro” para dar a conocer a las iniciativas
canarias de la ESS y los productos y servicios que ofrece. Estas campafias han tenido un alcance de 126.
455 personas, creando altos indices de visitas.

e PRENSA

A nivel de prensa tradicional en papel no hemos conseguido visibilidad ya que a pesar de ser enviada
nota de prensa a las principales cabeceras del archipiélago y haber contactado personalmente con

o N Ao

922 670 461 / 609 288 166 &
anagos@redanagos.org -
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algunos redactores no conseguimos que nos publicaran.
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En prensa digital, aparecimos resefiados en el Diario.es en dos ocasiones y hemos publicado varias

noticias en nuestra pagina web.

Diario.Es: Noticia sobre la situacion de vulnerabilidad de las entidades sociales ante la
situacion causada por la COVID-19:_Las entidades sociales ven peligrar proyectos que

fomentan la insercion laboral de mas de 600 personas. (Mayo 2020).

[...] Las entidades sociales de la Red Anagos, que desarrollan proyectos de formacion y
empleo para personas con dificultades para la insercion laboral, lamentan la "falta de
respuesta y compromiso del Servicio Canario de Empleo ante la crisis causada por la
COVID-19" y se enfrentan a una incertidumbre que podria llevar al cierre de proyectos

gue en la actualidad prestan servicio a mas de 650 personas usuarias. [...]

Diario.Es: Noticia sobre la IV Feria de la ESS: El consumismo y la economia social de

Canarias, a debate en unas jornadas virtuales. (Noviembre 2020)

[...] La IV Feria de la Economia Social y Solidaria se celebrara el proximo 12 de
noviembre y, por primera vez, serd en formato 100% virtual. Las jornadas, organizadas
por Red Anagos, seran un espacio de encuentro en el que se trataran temas como el
estado actual del Mercado Social en el Archipiélago y la futura de Ley de Economia

Social de Canarias. [...]

EuropaPress: A través de la Plataforma del Tercer Sector en Canarias, se hace
noticiable la falta de mejoras en las politicas migratorias: La Plataforma del Tercer

Sector en Canarias reclama otras politicas migratorias donde las personas estén en el

centro.

[...] La Plataforma del Tercer Sector en Canarias ha sefialado que las personas "no
pueden ser una moneda de cambio" y los derechos humanos "no son negociables", por
lo que reclaman otras politicas migratorias en Espafia y Europa donde se ponga a las

"personas, su dignidad y las garantias de sus derechos, en el centro". [...]

En Radio y Television

En relacion al peligro de continuidad de los proyectos de formacion y empleo financiados por parte del

Servicio Canario
seguir prestando
radio:

de Empleo que pusieron en situacion de vulnerabilidad a las entidades sociales para
€s0s servicios ante la situacion causada por la COVID-19, se realizaron 2 entrevistas de


https://www.eldiario.es/canariasahora/economia/entidades-sociales-peligrar-proyectos-insercion_1_5969642.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/economia/entidades-sociales-peligrar-proyectos-insercion_1_5969642.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/sociedad/consumo-economia-social-canarias-debate-jornadas-virtuales_1_6393993.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/sociedad/consumo-economia-social-canarias-debate-jornadas-virtuales_1_6393993.html
https://www.europapress.es/islas-canarias/noticia-plataforma-tercer-sector-canarias-reclama-otras-politicas-migratorias-donde-personas-esten-centro-20201124094340.html
https://www.europapress.es/islas-canarias/noticia-plataforma-tercer-sector-canarias-reclama-otras-politicas-migratorias-donde-personas-esten-centro-20201124094340.html
https://www.europapress.es/islas-canarias/noticia-plataforma-tercer-sector-canarias-reclama-otras-politicas-migratorias-donde-personas-esten-centro-20201124094340.html
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«  Entrevista en “Hoy por hoy Las Palmas” en la Cadena Ser (mayo 2020)
«  Entrevista en “Hoy por hoy Tajaraste” en la Cadena Ser (mayo 2020)

Para dar visibilidad y mas detalles acerca de la IV Feria [Virtual] de la Economia Social y Solidaria, nos

hicieron 2 entrevistas en:

- Entrevista en “Hoy por hoy Las Palmas” en la Cadena Ser (noviembre 2020)
« Entrevista en “Radio Tagoror”, Gran Canaria (noviembre 2020)

Uno de los compromisos adquiridos ha sido trabajar la imagen de la Red Anagos para conseguir una linea
de comunicacioén limpia, actual e identificadora, asi como crear un libro de estilo propio con la intencién
futura de que se pueda adaptar para todas las publicaciones en todos los medios que realicen las redes.
Ademas, trabajando en complicidad con el equipo de comunicacion de REAS generando asi sinergias y
estrategias conjuntas.

Entre las tareas desarrolladas estan:
e Manual de Estilo
Se ha mejorado la imagen de firma de Red ANAGOS para la web y para las guias.

e Disefio de Infografia del Ingreso Minimo Vital (IMV) en colaboracion con EAPN-Canarias.

Disefio de imagen para su divulgacion por redes sociales.

Disefio de infografia completa para dar a conocer el IMV y como solicitarlo a la sociedad canaria

e Imagen y disefio de cartelas parala formacién en Economia Social y Solidaria:

o Disefio del Esscape Room de la ESS:
Se disefia el cartel de la portada del juego para su publicacién en la web de Red
Anagos y su difusion por redes sociales, email, mensajeria. Se disefia el juego:
seleccion de imagenes y estructura.

o Diseio infografia “Cémo ser una entidad de la Economia Social y Solidaria

(ESS)”:

Disefio de imagen para su divulgacion por redes sociales, email, mensajeria, subirlo a la

web.
(o] m 0
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Disefio de infografia y seleccion de imagenes.


https://eapncanarias.org/ingreso-minimo-vital/
https://view.genial.ly/5f05ac912a639a0d9064432f
https://view.genial.ly/5f68752951337070914e540c
https://view.genial.ly/5f68752951337070914e540c
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o Disefio y maquetacion de la Guia en ESS.

Se disefia el cartel de la portada de la guia y maquetacién del contenido de la misma.

e Imagen y disefio de cartelas para laformacién en Contratacion Publica.
Disefio de la imagen y cartel.
e Imagen y disefio de cartel paralaformacion en Empresas Sociales.
Disefio del cartel.
e Imagen y disefio campaiia campaiia “Consume Dentro del Mercado Social Canarias”

Disefio de imagen y carteles para la publicidad de la campafia y de las iniciativas canarias.

e Imagen y disefio de cartel y carteles de la |V Feria de ESS-Mercado Social.

Disefio del cartel y de las distintas cartelas utilizadas a lo largo de la feria.
Disefio de vales de los productos sorteados en la feria.

e Imagen de diferentes eventos para publicarlos por las redes.

Disefiar las iméagenes a publicar: Campafa de Auditoria Social.

e Cooperacion con REAS para disefio Revista ESSMania.

Se mantiene la cooperacion, colaboracién y coordinacion con REAS para el disefio y
magquetacion de la Revista ESSMania por el 25 aniversario de REAS, Red de Redes.

e Imageny maquetacion de la Guia para Profesionales.

Disefio de la portada, disefio de las fichas de la guia y maquetacion.


https://redanagos.org/wp-content/uploads/2020/12/GUIA-ESS-ANAGOS.pdf
https://redanagos.org/wp-content/uploads/2020/12/GUIA-ESS-ANAGOS.pdf
https://redanagos.org/formacion/
https://redanagos.org/feria/
https://redanagos.org/wp-content/uploads/2021/03/guia_recursos_PSH_canarias_interactivo.pdf.pdf
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Transparencia econoOmica

b e e e e e e e e e e - ————
CUENTAS 2020 2019
Excedente de la Actividad - 4.395,65€ -6.773,11€
Gastos Personal 115.729,76€ 54.076,44€
Otros Gastos de Actividad 29.779,44€ 54.075,44€
Ingresos Financieros 0,00€ -12,11€

A H

| 1

b e e e e e e e e, ——— |
AUDITORIA 2020 2019
Programa Integra en Redes. 699,17€ 1147,59€
Empresa AUDITEM
Programa Integra en Redes. 1.200,00€ 1491,00€
Empresa AUDITEM
Auditoria Social-Programa 5.760,00€ 0,00€
Integra en Redes

! :

.
ORIGEN PROGRAMA CANTIDAD
ACUERDQ INCORPORA- PROGRAMA INCORPORA 40.000€
FUNDACION LA CAIXA
SUBVENCION GOBIERNO DE PROGRAMA INTEGRA EN 98.574,50€
CANARIAS REDES
CUOTAS SOCIAS RED ANAGOS 6.300€
REAS, RdR CAMPARA ENREDATE REAS 200,00€

TOTAL 145.075,50€

C/ Don Quijote, 36 - Local
38203 San Cristébal de La Laguna
Santa Cruz de Tenerife
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Anexos

TWITTER

e Se mantiene la media de numero de seguidores al afio con respecto a 2019. (60/62)

e Se ha aumentado en un 69,79% el nimero de visitas al perfil con respecto al 2019.

e Ha habido un aumento del 75% en el nimero de tweet con respecto a 2019.

e Se ha mencionado a Red ANAGOS, por otras personas fisicas o juridicas, un 12% mas con
respecto al afio anterior.

e Y se ha producido un 36,4% mas de impresiones con respecto al 2019. Siendo el resultado al dia
de 171 impresiones mientras que en 2019 fue de 107 impresiones por dia.

FACEBOOK

e  Se consiguieron 259 seguidores/as lo que supone un incremento del 34,75% con respecto a
2019.

e  Se consiguieron un aumento de Me gustas en las publicaciones de 232, lo que supone un
incremento del 33,62%.

e Las fechas con mas alcance en las publicaciones fue el dia 12 de noviembre, Feria Virtual de la
ESS-Mercado Social Canarias con 20.894 impresiones en ese dia.

e  Se consigui6 un aumento de 37,94% de alcance con las publicaciones realizadas con respecto a
2019. Sin embargo, se disminuy6 un 14% en comparacion al 2019 con las interacciones
conseguidas.

INTAGRAM
e Se cuentan con 501 seguidores/as.

e Se han publicado 77 imagenes, lo que supone un 80,52% mas que en 2019.

e Se han publicado 29 videos, un 100% mas que en 2019.
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YOUTUBE

e  Se cuentan con 26 suscritores/as

e 26 videos publicados.

CAMPARNA DE MERCADO SOCIAL CANARIAS

DATOS GLOBALES ALEGANDO!

312.854
31.251 44.894 14.611 2.505
10.760 8.439** 2.660 1.804
S 39.500 2.400 767
129.544 405.687 77.014 7.048

“Se ha invertido mayoritariamente en la promocién de los videos, donde el tipo de interaccion principal es la ‘reproduccion’,
contabilizada aparte. (ver pagina 4)

**No se han podido sumar las impresiones de los videos publicados por IGTV, ya que la plataforma no ofrece esta estadistica
(ver pagina 7)

***Twitter Analytics no facilita el dato de ‘Alcance’ y no lo hemos podido ofrecer.
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